
Die Unterstützungsangebote-Verordnung (UstA-VO) der 

Landesregierung Baden-Württemberg vom 17.01.2017 

(GBl. S. 49) schafft die Voraussetzungen für die Entwick-

lung von ergänzenden Angeboten zur Unterstützung im 

Alltag, die zur Stabilisierung häuslicher Pflegesituatio-

nen zugunsten pflegebedürftiger Menschen und pfle-
gender Angehöriger beitragen. Diese Angebote zur 

Unterstützung im Alltag können durch ehrenamtlich 

Engagierte und aus der Bürgerschaft Tätige erbracht 

werden (Nachweis über 30 Stunden Schulung erforder-

lich. Dies kann z.B. Modul 1 und ein weiteres Modul 

sein).  

Als Sonderform zählen Serviceangebote für haushalts-

nahe Dienstleistungen mit beschäftigtem Personal (160 

Stunden Schulung für Mitarbeiter erforderlich). Die 

angebotenen Module entsprechen den in dieser Ver-
ordnung beschriebenen Anforderungen. 

Alle Module sind auch für Anbieter haushaltsnaher 

Dienstleistungen aus anderen Bereichen offen 

 

 
Verantwortlich: Ursula Schukraft und 
 Birgit Mayer   
 Diakonisches Werk  
 Württemberg 
    
Information:  Ursula Schukraft 

Tel.: 0711/1656-176 
schukraft.u@diakonie-wue.de 
oder 
Birgit Mayer 
Tel: 0711/1656/218 
mayer.b@diakonie-wue.de 
 

Anmeldung bei: Diakonie Württemberg 
Birgit Rösler 
Postfach 10 11 51 
70010 Stuttgart 
Tel.: 0711/1656-289 
Fax: 0711/1656 49 289 
bildung@diakonie-wue.de 
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Betreuung, Entlastung und Unterstützung im 

Alltag             9 Weiterbildungsmodule 

Immer mehr pflegebedürftige Menschen und 

ihre Angehörigen möchten haushaltsnahe 

Dienstleistungen in Anspruch nehmen und die 

Möglichkeiten nutzen, die in der Pflegeversiche-

rung vorgesehen sind. Insbesondere der Entlas-

tungsbetrag in Höhe von 125 €, der jedem Pfle-

gebedürftigen zusteht, hat zu einer hohen Nach-

frage nach Betreuung, Entlastung und Unterstüt-

zung im Alltag geführt.  

Die Weiterbildung im Gesamtumfang von 160 
Unterrichtsstunden erfolgt modular. Sie unter-

stützt die Professionalisierung und stärkt die 

häuslichen Pflegearrangements. Die Module 

können einzeln gebucht und belegt werden, alle 

Module zusammen erfüllen die Mindestanforde-

rungen an die Qualifizierung der eingesetzten 

Personen nach § 6 Abs.2 der Unter-

stützungsangebote-Verordnung und entspre-

chen inhaltlich der dazu erlassenen Orientie-

rungshilfe. 

Die Weiterbildung richtet sich an Mitarbeitende 

und Einsatzleitungen der ambulanten hauswirt-

schaftlichen Versorgung oder selbstständigen 

Nachbarschaftshilfen. Für Dienste, die sich als 

Serviceangebot für haushaltsnahe Dienstleistun-

gen anerkennen lassen wollen - auch aus der 

Behindertenhilfe - ist das Angebot von besonde-

rem Interesse. Darüber hinaus bieten sich ein-

zelne Module zur Fortbildung von Nachbar-
schaftshelferinnen oder Alltagsbegleitungen z.B. 

in ambulant betreuten Wohngemeinschaften 

sowie für Mitarbeitende einer Tagespflege oder 

eines Betreuungsdienstes an. 

Termine und Inhalte der Weiterbildung: Aufgrund von Referentenver-

fügbarkeit hat sich die zeitliche Abfolge der Module im Vergleich zu 2019 

geändert, wir haben aber entschieden, sie wie 2019 zu benennen, wes-

halb Sie nun nicht chronologisch aufeinander folgen. 

Modul 1:     27. -29. Januar 2020, Basisschulung 

Krankheitsbilder und Behinderungsarten, Erkennen von 

Problemsituationen, Rolle der Helfenden, Umgang mit Kri-

sen und Notfällen, Situation pflegender Angehöriger, Kom-

munikation und Gesprächsführung, Rolle der Helfenden, 

Rechtliche Rahmenbedingungen 

Ort: Christkönigshaus, Stuttgart 

Kosten: Kursgebühr und Verpflegung             325 Euro 

ggf. zuzüglich Übernachtung/Frühstück          140 Euro 

Module 2 - 6: Hauswirtschaftliche Grundkompetenzen 

Vertiefende hauswirtschaftliche Grundkompetenzen für die 

Versorgung und Unterstützung im Alltag 

•••• 20. – 21. Feb. 2020, Reinigung, Pflege der Wohnung  

•••• 19. – 20. März 2020, Hygiene und Arbeitssicherheit  

•••• 28. – 29. April 2020, Ernährung, Einkauf und bedarfsori-

entierte Versorgung  

•••• 25. – 26. Mai 2020, Wäsche und Kleidung 

•••• 25. – 26. Juni 2020, Zielgruppenspezifische Anforderun-
gen im Haushalt 

Ort: Familienpflegeschule Korntal 

Kosten pro Modul: Kursgebühr und Verpflegung  215 Euro 

ggf. zuzüglich Übernachtung/Frühstück                     48 Euro  

Modul 7:     9. – 10. November 2020  

Spezielle Themen der Versorgung und Unterstützung  

Ethikkultur, Selbstbestimmung, Umgang mit Tod und Ster-

ben, Funktion des Kümmerers, Weitergabe an Hilfe- und 

Beratungsangebote, eigene Grenzen, Wie bewege ich mich 

in einer fremden Wohnung? 

Ort: Diakonisches Werk Württemberg, Stuttgart 

Kosten: Kursgebühr und Verpflegung                      185 Euro 

ggf. Übernachtung im nahegelegenen Hotel 
 

Modul 8:        24. – 25. September 2020 

Kommunikation 

Vernetzung und Kommunikation im Team und im 

Umfeld, schwierige Situationen und herausfordern-

des Verhalten im Haushalt, Kommunikation mit 

demenziell Erkrankten 

Ort: Diakonisches Werk Württemberg, Stuttgart 

Kosten: Kursgebühr und Verpflegung     245 Euro 

ggf. Übernachtung im nahegelegenen Hotel  

Modul 9:       7. – 9. Dezember 2020 

hauswirtschaftliche Betreuung 

Hauswirtschaftliche Betreuung, Bedürfnisse und 

Bedarfe, Motivierung, Esskultur, Aktivierung, Haus-

wirtschaftliche Biografie 

Ort: Evangelische Diakonissenanstalt Stuttgart 

Kosten: Kursgebühr und Verpflegung    335 Euro 

ggf. zuzüglich Übernachtung                    140 Euro                

Kosten: 

Jedes Modul ist einzeln berechnet, bei Buchung der 

Module 2 - 6 für dieselbe Person erhalten Sie einen 

Rabatt von 10% auf die Kursgebühren. 

Bei mehr als 3 Personen aus einer Station in einem 
Modul reduzieren wir die Kursgebühren um 5 %. 

Bei Buchung der gesamten Weiterbildung (nötig für 

die Anerkennung als Serviceangebot für haushalts-

nahe Dienstleistungen) ermäßigen wir die Kursge-

bühren um 15%. 

Für die Übernachtung können wir keine Reduzie-

rung ermöglichen. Diese kann über uns gebucht 

werden, sie ist optional. 

Anmeldung und Information: Anmeldung ab sofort 
erbeten. Bei Fragen zur Weiterbildung wenden Sie 

sich an Birgit Mayer oder Ursula Schukraft 

 


